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ZGLOSZENIE REKLAMACYINE nr. ........ - zostaw puste

Prosimy doktadnie opisa¢ powdd reklamacji towaru:

Jesli w wyniku reklamacji ma nastgpi¢ zwrot kosztu towaru, prosimy wypetni¢ ponizsze pola.
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Czytelny podpis Klienta ........cccceeieiiiiiiieier e,

Postepowanie w sprawach reklamacji:

1. Klient w przypadku reklamacji towaru, zobowiazany jest wczeéniej powiadomié P. H. JACUS o
takim zamiarze telefonicznie badz e-mailowo — 66 22 55 497, 662 30 60 20, ph-jacus@wp.pl

2. Do reklamowanego towaru musi zostac¢ dotgczony dowodd zakupu — paragon lub faktura VAT

3. W przypadku niedotgczenia dowodu zakupu, reklamacja towaru moze sie przedtuzy¢ lub
zostac odrzucona.

4. Do reklamowanego towaru nalezy dotgczy¢ protokoét reklamacyjny.

5. W przypadku, gdy reklamacja nie zostanie uznana lub po ekspertyzie producent uzna, ze
towar zostat uszkodzony przez niepoprawny montaz badz obstuge, koszt transportu
zwrotnego spoczywac bedzie na odbiorcy.

6. Gwarant nie odbiera przesytek za pobraniem. Ewentualne zwroty pieniedzy kierowane beda
na konto bankowe.

7. Koszty zwigzane z wysytkg reklamowanego towaru w strone gwaranta spoczywajg po stronie
klienta.

8. W przypadku uznania i naprawy towaru badz jego wymiany, towar wysytany jest do klienta na

koszt P. H. JACUS
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